
Счастье в деятельности:
        источники энергии в работе



Мы - консалтинговая компания 
«Счастье в деятельности». 

Миссия нашей команды - больше 
счастливых людей и компаний

КТО МЫ

 

● Ценность в компании создают люди. Ценные 
люди выбирают среду высокого качества. 
Мы знаем, как создать в компании такую 
среду, в которой люди будут счастливы и 
эффективны.

● С 2008 года мы реализовали более 250 
консалтинговых проектов изменений и 
развития для ведущих российских и 
международных компаний.



МЫ ПОМОГАЕМ
 

● Руководителям - освоить компетенции 
вовлекающего лидерства, научиться 
справляться со стрессом самому и создавать 
мотивирующую среду для выполнения важных 
задач в команде.

● Командам - сонастроиться, повысить скорость 
доверия и качество коммуникаций.

● Компаниям - достигать результатов за счет 
сильной стратегии и корпоративной культуры. 



Уже более 12 лет мы убеждаемся в этом на 
примере наших клиентов, помогая людям и 
компаниям по всему миру пройти через 
изменения, раскрыть свой потенциал и 
выйти на новый уровень.

СЧАСТЬЕ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
СОЗДАЁТ УДОВЛЕТВОРЁННОСТЬ, 
ЭФФЕКТИВНОСТЬ, ЛОЯЛЬНОСТЬ, 
ВОВЛЕЧЁННОСТЬ СОТРУДНИКОВ, 
ЯВЛЯЕТСЯ ОСНОВОЙ КУЛЬТУРЫ
БЛАГОПОЛУЧИЯ (WELLBEING) 
И УЛУЧШАЕТ БИЗНЕС-РЕЗУЛЬТАТЫ



ТЕЛЕГРАМ-КАНАЛ



МИРОВАЯ НЕОПРЕДЕЛЁННОСТЬ



Volatile (нестабильный)
Uncertain (неопределенный)
Complex (сложный)
Ambiguous (неоднозначный)

Brittle (хрупкий)
Anxious (тревожный)
Nonlinear (нелинейный)
Incomprehensible 
(непонятный)
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СЧАСТЬЕ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
УЛУЧШАЕТ БИЗНЕС-РЕЗУЛЬТАТЫ

в 5 раз

на 37 % 

на 10-37 % 

85 % 

62 % 

на 79 % 

на 13 % 

на 26 % 

выше эффективность 
руководителя 
в состоянии потока

компании со счастливыми сотрудниками 
успешнее своих конкурентов

выше продажи и удовлетворённость 
клиентов у продавцов,  которые счастливы на 
работе

менее подвержены выгоранию сотрудник
и с высоким индексом счастья на работе

более продуктивны 
сотрудники с высоким 
индексом счастья на работе

меньше критических 
ошибок совершают 
сотрудники с высоким 
индексом счастья на работе

Десятки исследований показывают, что высокие результаты доступны человеку и командам из состояния «счастья в деятельности»

сотрудников 
выгорают на работе

сотрудников не 
любят свою работу



СЧАСТЬЕ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
УЛУЧШАЕТ БИЗНЕС-РЕЗУЛЬТАТЫ

Десятки исследований показывают, что высокие результаты доступны человеку и командам из состояния «счастья в деятельности»

на 10-37 % 
выше продажи и удовлетворённость 
клиентов у продавцов, которые счастливы на 
работе

в 5 раз

на 37 % 

на 79 % 

на 13 % 

на 26 % 
выше эффективность 
руководителя 
в состоянии потока

компании со счастливыми сотрудниками 
успешнее своих конкурентов

менее подвержены выгорани
ю 
сотрудники с высоким 
индексом счастья на работе

более продуктивны 
сотрудники с высоким 
индексом счастья на работе

меньше критических 
ошибок совершают 
сотрудники с высоким 
индексом счастья на 
работена 61 % 

меньше вероятность быть 
уволенными у счастливых 
сотрудников

на 9 % 
улучшает душевное 
состояние каждый контакт 
со счастливым человеком

на 30 % 
меньше расходы на 
медицину у счастливых 
сотрудников

в 2 раза 
меньше вероятность смерти 
от болезней у счастливых 



62 % 
выгорают на работе

на 7 % 
понижает душевное 
благополучие контакт 
с несчастливым

17 % 
ненавидят свою работу

79 % 
в течение последних трёх лет ощущали симптомы 
выгорания или знают об этом от знакомых

76 % 
работодателей 
признали проблемы 
выгорания в компании

20 % 
испытывают выгорание 
ежедневно

28 % 
чувствуют себя 
измотанными на работе 
часто или постоянно

48 % 
иногда подвержены 
выгоранию

до $300 млрд.
потери работодателей от 
последствий выгорания

в 2,6 раз
чаще активно ищут работу

на 23 % 
чаще попадают в 
отделение неотложной 
помощи

на 13 % 
меньше уверены в эффективности 
своей работы

на 63 %
чаще берут отпуск по 
болезни

на 50 % 
реже обсуждают 
достижение целей 
с менеджером

ВЫГОРАНИЕ СОТРУДНИКОВ 
И ЕГО ПОСЛЕДСТВИЯ ДЛЯ КОМПАНИИ



В своей работе с организациями мы используем авторскую модель семнадцати 
факторов счастья в деятельности компании. 

Все факторы разделены на три системных рычага влияния: 

➔ Человек 
«я», личность

➔ Культура 
мы, отношения и взаимодействия в командах 

➔ Система 
дело, регламенты и процессы в компании

АВТОРСКАЯ МОДЕЛЬ:
СЧАСТЬЕ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОМПАНИИ



17 ФАКТОРОВ СЧАСТЬЯ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ



Способность в настоящем видеть ресурсы и 
возможности, в прошлом — уроки и ценный 
опыт, а в будущем — наилучшие 
перспективы развития событий

Состояние высшей эффективности в 
деятельности: полной концентрации, 
тотального внимания и полного погружения 
в своё дело

Ответ на вопросы «Зачем?», «Ради чего?», 
«Во имя чего?» вы делаете то, что вы делаете

Желание постоянно учиться у своего дела, 
осваивать и применять на практике новые 

знания, подходы, инструменты

Способность создавать вокруг себя атмосферу 
уважение и доверия, давать позитивную 

энергию людям и получать её от них взамен

Отношение к работе как к игре, способность 
наполнить её лёгкость и творчеством

Способность видеть свою зону влияния и 
фокусировать на ней свои мысли и действия







СЕМЬ ЛЕПЕСТКОВ





Ответ на вопрос «Зачем?», 
который даёт энергию

СМЫСЛ

на Ozon на ЛитРес

https://www.ozon.ru/product/nachni-s-pochemu-kak-vydayushchiesya-lidery-vdohnovlyayut-deystvovat-141015667/
https://www.litres.ru/viktor-frankl/skazat-zhizni-da-psiholog-v-konclagere


СМЫСЛ



ОПТИМИЗМ

С
М

Ы
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Л

на ЛитРес

Ментальная стратегия, 
позволяющая получать 

энергию от побед и поражений

на AlpinaBook

https://www.litres.ru/k-prentiss-10838591/schaste-po-dzen-iskusstvo-lubit-to-chto-est-i-sozdavat/
https://www.alpinabook.ru/catalog/book-435758/
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Расслабленная концентрация, 
состояние высшей эффективности

на ЛитРес на МИФ на Amazon

https://www.litres.ru/mihay-chiksentmihayi/potok-psihologiya-optimalnogo-perezhivaniya/
https://www.mann-ivanov-ferber.ru/books/radost-iznutri/
https://www.amazon.com/Rise-Superman-Decoding-Ultimate-Performance/dp/1477800832
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ОПТИМИЗМ 

П
О

ТО
К

СМЫСЛ

ИГРА

на МИФ

Довольное преодоление 
необязательных препятствий, 

которое трансформирует стресс в азарт

на МИФ

https://www.mann-ivanov-ferber.ru/books/rabota-kak-vnutrennyaya-igra/
https://www.mann-ivanov-ferber.ru/books/realnost-pod-voprosom/
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ПОТОК И
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ЛЮБОВЬ

Способность создавать 
атмосферу уважения и доверия

на AlpinaBook на МИФ

https://www.alpinabook.ru/catalog/book-507092/
https://www.mann-ivanov-ferber.ru/books/paperbook/great-meetings/
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С
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СЛ

на ЛитРес

Фокус на том, что можно сделать. 
Стратегия маленьких шагов

на ЛитРес

https://www.litres.ru/kelli-makgonigal/sila-voli/
https://www.litres.ru/deniel-pink/drayv-chto-na-samom-dele-nas-motiviruet/
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РАЗВИТИЕ
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Готовность быть исследователем, 
учиться у своего дела
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С ЧЕГО НАЧАТЬ?
Личный контакт — разговор с HRD, руководителем корп. университета,  СЕО:
• знакомимся друг с другом,
• знакомимся с вашей ситуацией 

(стратегия компании, вызовы в бизнесе, точки напряжения, 
культура компании, кто ключевые игроки, какие это люди).

ЗНАКОМИМСЯ И РЕШАЕМ С ЧЕГО НАЧАТЬ

1
Собираем пул задач, формируем цели, 
приоритетные направления и формат работы, 
подбираем инструменты, практики и техники, 
согласовываем схему 
сопровождения процесса

СОЗДАЕМ И УТВЕРЖДАЕМ 
РЕШЕНИЕ ДЛЯ ВАС2






